Sciences de gestion et numérique

APPLICATIONS CHAPITRE 3A 

exercice 1

CEGEMPT est une entreprise de BTP (Bâtiment travaux publics) spécialisée dans la construction d’hôpitaux, d’écoles, de stages.
Catherine est la seule femme du service. Même si ses compétences sont reconnues, travailler dans un milieu d’hommes n’est pas facile tous les jours 



1. Repérez les codes, rituesl, stéréotypes, représentations sociales apparaissant dans cette situation













2. Identifiez les attributions expliquant l’attitude de Catherine
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. 
3. Montrez que le stéréotype attaché au métier de maçon a une conséquence sur la relation entre Loïc et Clément







4.  Relevez les valeurs de CGEMPT à partir des données contextuelles







EXERCICE 2

Placez les mots suivants dans le tableau : attribution, code, norme, représentation sociale, rituel, stéréotype

	Propositions
	Réponses

	Les personnes âgées n’utilisent pas Internet
	

	En tant que pompier volontaire depuis 1 an, Fabrice accompagne Pierre pour la vente de calendriers. A chaque visite, ils reçoivent un accueil très chaleureux. L’image collective des pompiers est très positive en France
	

	Lors de son entretien d’embauche, Ryan a fait attention d’avoir une tenue vestimentaire soignée afin de mettre toutes les chances de son côté
	

	Myriam fait le point sur son parcours professionnel. Elle fait la liste de ses réussites puis recherche les causes de ses réussites
	

	A chaque début de cours, Marilyne doit faire l’appel et noter les élèves en retard ou absents à son cours de gestion
	

	La vie en entreprise est rythmée selon des habitudes, des modalités de fonctionnement partagées par le groupe. La pause-café journalière en constitue un.
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. Visited'un chantier

Lors d'une visite de chantier, Thierry, le chef des travaux,
rencantee pour la premiére fois Catherine et Clément.
“Thicery : Bonjous. 1l et en premicr licu la main de Clément
puis celle de Catherine, pensant que Clément est un tris
jeune chef de projet.

Catherine se présente : Bonjour, je suis chef de projet et voici
Clément, stagiaire en TS

“hicery « A, je suis surpris, cest bien ka premiére fois quon
nous envoie une femme sur un chanticr. Vous comprenez, le
bitiment cest un métier d'hommes, cest un métier dur.
De retour du chantier, dans la woiture, Clément interroge
Catherine sur sa position de femme dans une entreprise du BTP.
Clément : Vous avez souvent ce genre de remarques ? Ce ne
doit pas étre facile ?

Catherine i Ce west pas rare de subir des atlaques verbales,
Jje my suis pripunée lorsque jii choisi de travailler dans celle
‘branche professionnelle. Jai du caractére, je fais face.

Clérment - Vous ave loujovurs voubs iravailler dans le BTP ?
Catherine : Cest un secteur dactivié qui mi lowjours attiré.
Pourtant, ymes parents ont tout fait pour me dissuader de tra-
vailler dans ce secteur, ils ;e répétaient sans cesse : cest un mé-
tier de gargon, tu seras mal intégrée, cest trop salissant
Clérment - Hls ot pas une représentation positive du BTP:
Catherine : Par contre, ils sont admirateurs des ouvrages qu'ils
réalisent, de la force physique el du courage qu'il faul ef que
général,

senls les hommes déticnnent en sclon ewx... Le mot
bitisseur est un mot masculin. E4 oi, que penses-tu des métiers
du BTP aujourd i ?

Cléent - Comme beaucoup détudiants, avant mon stage,
Jiavais une connaissance kmitde des métiers du batiment, avant
lout symbolisée par le magon et Larchitecte. Je découvre que cest
un secteur qui regroupe des méliers passionnants ef dans lequel
i est possible dévoluer.
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Echanges lors d'une soirée détente

Deux fois par an, une soirée « détente/eohésion » se déroule
dans Tentreprise. Au mois de janvier, tous les acteurs de
‘CEGEMPT seront conviés & une soirée bowling. Clément
fait équipe avec Loic, un jeune de son ige qui lui parait
sympathique.

Loic: Salut ! sympa cette soirée bowling.
Clément : Salut ! tu viens doi ?

Loic : Du site basé & Lyon.

Clémment étonné : Ak bon, moi aussi, jy suis depuis trois
semaines ! Mais on ne sest pas rencontrés.

Laiic : Cst normal, ce mois-ci je suis sur un gros chantier, jy
vais directement le matin sans passer & la boite.
Clément : Tu fais quoi 2

Laic  Je suis magon.

Clérment : Ah... Pas trop pénible le boulot ?

Un silence siinstalle. Clément a honte d2tre victime de ses
stéréotypes. Il pense 4 la discussion qu'il a eue avec Catherine.
Un magon est toujours en tenue de travail, costaud...





