Sciences de gestion

Application Chapitre 1B 
MAIRIE DE MONDUBON
Etape 1
[image: image9.png]Doc
, Devis de I'entreprise Cuisadom

CurisapoM

Devis N° 1234

Prestations de repas
- 1 Repas/jour 580€
-2 Repas/jour 10,20€
Frals de portage
- Rayon de 10 km 9,80 €/déplacement
- Entre 10 et 20 km 12,50 €/déplacement
- Plus de 20 km 15 €/déplacement
Frais d'accompagnement 15 €/heure
etde compaghie

Les bénéiciaires de ka formule 1 repas disposent
de 1h de compagnie et ceux bénéficiaires de
la formule 2 repas disposent de 2 heures de
compagnie.





[image: image1.png]Mme Montuir travaille dans le service solidarité de la mairie de Mon-
dubon, elle a en charge la gestion des services aux personnes agées.
Lors du dernier conseil municipal, I'un des thémes abordés était la lutte
contre l'isolement des personnes agées.

Le conseil municipal souhaite mettre un dispositif d'aide a la personne
en proposant un service de portage de repas et d'accompagnateur de
vie pour les personnes dgées.




[image: image8.png]Mme Montuir est chargée d’étudier les différentes solu-

tions pour la mise en place de ce service. Aprés son travail

de recherche, deux solutions apparaissent envisageables :

« la mairie fait appel & une entreprise prestataire
Cuisadom ;

+ lamairie sappuie sur l'association Vaincre Iisolement.
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Extrait de la proposition de convention
entre la mairie et Vaincre I'isolement

PROPOSITION DE CONVENTION
DEPARTENARIAT

Convention signée entre lassociation « Vaincre liso-
lement » représentée par M. RONFARD, président de
Passociation

Et

La mairie de Mondubon représentée par M.
LOURITON, Maire de la commune de Mondubon

L]

La mairie sengage & verser une subvention de
30000 euros/an dans le cadre de lopération portage
de repas et compagnie.

La mairie sengage & fournir les repas par le biais de
son prestataire habituel pour des Menus du Jour (2,80 €/
repas), I'association Vainere Pisolement assurera le
retrait des plateaux auprés du prestataire, la livraison
et l'accompagnement repas.

Lamairie met  disposition de lentreprise un véhicule
‘municipal pour les livraisons®.

Le Maire Vaincre Pisolement
de Mondubon Président de Iassociation
M. LOURITON M. RONFARD

* Colt estimé de a mise & disposition dun véhicule : 12 000 euros
pourla mise d disposition du véhicule et 90 € par semaine pourle
carburant.
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{Uilan des demandes

+ 35 personnes intéressées.

+ 17 sur une formule 2 repas et 18 sur une for-
mule 1 repas pour 5 jours par semaine (52
semaines par an).

+ Toutes les personnes bénéficiaires de ce ser-
vice habitent dans un rayon de 10 km.





[image: image4.png]P ATlaide d'un tableur et & partir des éléments ci-
dessus, calculez le coiit de chacune des deux solu-
tions envisagées.

20 el vous quelle est la formule Ia plus adaptée

aux besoins exprimés 2 Justifiez votre réponse.

3 Comment pouvez-vous expliquer la différence de

colit pour une prestation similaire ?




*Un déplacement concerne la livraison de tous les repas soit du midi, soit du soir
Etape 2

[image: image5.png]du compte rendu de la rencontre du 23/02/2013

entre la mairie, Vaincre I'isolement et Grourepas

1 : Inscription du bénéficiaire

+ Retrait du dossier par le demandeur de la prestation
aupres de la mairie et retour sous trois semaines.

+ Etude et validation du dossier par la mair

« Apres validation du dossier, transmission a I'asso-
ciation de la fiche bénéficiaire.

- Alaréception de la fiche, affectation du demandeur
4 un bénévole de l'association.

2: Distribution des repas

« Transmission d’un bon de commande hebdoma-
daire par lassociation a Grouperepas et la mairie.

+ Retrait des plateaux auprés de Grouperepas par un
bénévole de 'association qui signe le carnet de suivi.

« Livraison des plateaux aux bénéficiaires et signa-
ture du carnet de suivi par le bénévole.

3 : Gestion des heures de compagnie

« Indication par le bénévole du nombre d’heures effec-
tuées et signature du carnet de suivi.

4 Bilan mensuel

+ A chaque fin de mois, transmission du carnet de suivi
des bénéficiaires a I'association et 4 la mairie.

. Expédition de la facture de la prestation de
Grouperepas & la mairie pour réglement.

- Pointage du nombre de repas et des heures de com-
pagnie par la mairie et réglement de la facture a
Grouperepas.

5 : Evaluation du dispositif

- Enquéte de satisfaction trimestriclle.

« Retour a la mairie pour traitement et analyse.

« Transmission du bilan a lassociation et a Grouperepas.
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Ouvrez le fichier Word « Etape 2 » et répondez aux questions[image: image7.png]
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